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Einleitung

Motivation

Online-Partizipationsverfahren

I Platformen für Bürgerbeteiligungen an politischen Verfahren
I Nutzer können:

I Ggf. Vorschläge erstellen
I Bestehenden Vorschlägen zustimmen oder diese ablehnen
I Kommentare zu Vorschlägen verfassen
I Auf Kommentare anderer Nutzer mit eigenen Kommentaren

reagieren

I Auswertung durch Initiator meist nach festgelegtem
Beteiligungszeitraum
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Abschlusspräsentation Projektarbeit: Begleitung eines Codierprozesses von Online-Partizipationsvefahren: Datenaufbereitung, Codebuchentwicklung, Codierung und Datenverarbeitung

Einleitung

Motivation

Forschungsthemen in Sozialwissenschaften

I Wie verhalten sich Menschen in Online-Diskussionen?

I Welchen Einfluss hat Anonymität?

I Wie verlaufen Diskussionen? (Muster)

I Welche Indikatoren gibt es für auffälliges Verhalten?

I Wann wird überzeugend argumentiert?

I Welchen Einfluss haben z.B.
Emotionen/Narration/Reflexivität?

I usw.
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Einleitung

Motivation

Probleme

I Auswertung der Daten aufwendig:
I Große Menge an Textbeiträgen → zeitaufwändig
I Schwankende (argumentative) Qualität der Beiträge →

Filterung/Ranking wünschenswert

I Moderation während des Beiteiligungsprozesses schwierig:
I Themenfremde Diskussionen vermeiden
I Respektlosigkeiten (Tonalität) erkennen und verhindern
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Einleitung

Inhalte der Projektarbeit

Zusammenarbeit
Kooperation von Informatik und Sozialwissenschaften:

I Katharina Esau

I Dr. Matthias Liebeck

I Sarah-Michelle Nienhaus

I Tanja Tix

I Max Schubert
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Einleitung

Inhalte der Projektarbeit

Ziele

I Erzeugung zweier codierter Korpora:
I Bürgerbeteiligung zum Tempelhofer Feld
I Partizipation Leitenscheidung Braunkohle

I Bereitstellung von vearbeiteten Daten für Katharina Esau:
I Exports für manuelle Auswertung und externe Programme
I Visualisierungen
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Einleitung

Inhalte der Projektarbeit

Aufgaben

I Vorbereitung der Daten für die Codierung

I Mitentwicklung eines Codebuches (Regeln zur Codierung)

I Probecodierung für die Ermittlung eines
Inter-Annotator-Agreements

I Hauptcodierung

I Technische Hilfstellungen während der Codierung

I Verarbeitung der codierten Daten (Parsing und Export)
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Abschlusspräsentation Projektarbeit: Begleitung eines Codierprozesses von Online-Partizipationsvefahren: Datenaufbereitung, Codebuchentwicklung, Codierung und Datenverarbeitung

Datensätze

Tempelhofer Feld (THF)
I Ehemaliges Flughafengelände
I Durch Volksentscheid 2014 Bebauung unterbunden
I Abstimmung über neue Nutzungsmöglichkeiten

Abbildung: THF Luftaufnahme (https://www.bz-berlin.de/data/
uploads/2017/09/e00f086045f_1504769900-1920x1080.jpg)
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Datensätze

Tempelhofer Feld
(https://tempelhofer-feld-archiv.liqd.net/)

Abbildung: Themengebiete der Platform THF
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Datensätze

Tempelhofer Feld

Abbildung: Vorschläge zum Thema Freizeit
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Datensätze

Tempelhofer Feld

Abbildung: Kommentare zum Vorschlag Baseball und Softball
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Datensätze

Tempelhofer Feld

Codierte Daten

I 320 Vorschläge

I 1308 Kommentare
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Datensätze

Braunkohle
I Abbaugebiet Garzweiler muss nicht weiter vergrößert werden
I Diskussion über Ortschaften am Abbaugebiet:

I Erhalt
I Infrastruktur
I Kompensationen

Abbildung: Abbaugebiet Garzweiler (http://www.picstah.de/
wp-content/uploads/2013/10/garzweiler-pano.jpg)
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Datensätze

Braunkohle

Abbildung: Platform Leitentscheidung Braunkohle
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Abschlusspräsentation Projektarbeit: Begleitung eines Codierprozesses von Online-Partizipationsvefahren: Datenaufbereitung, Codebuchentwicklung, Codierung und Datenverarbeitung

Datensätze

Braunkohle

Codierte Daten

I 6 Vorschläge
I 1215 Kommentare

I Entscheidungssatz 1: 902
I Entscheidungssatz 2: 93
I Entscheidungssatz 3.1: 155
I Entscheidungssatz 3.2: 30
I Entscheidungssatz 3.3: 9
I Entscheidungssatz 3.4: 21
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Codebuch

Codebuch I

I Entwicklung von Regeln zur Codierung

I Detaillierte Definition einzelner Codes/Labels

I Beispiele für schwierige Grenzfälle

I Codes auf Beitragsebene, Aussageebene und mit Relationen

Kontakt für genauere Informationen

katharina.esau@hhu.de
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Datenaufbereitung

Aufgaben

I Ggf. Crawling der Platformen (Scrapy)

I Erzeugung von Visualisierungen der Ausgangsdaten
(HTML-Exports)

I Parsing und Export der Ausgangsdaten für die Verwendung in
Brat

I Einzelne Dateien für jeden Kommentar
I Sentence Splitting mit SpaCy
I Manuelle Bereinigung der Daten
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Datenaufbereitung

Scrapy (https://scrapy.org/)
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Datenaufbereitung

Erzeugung von HTML-Visualisierungen der Ausgangsdaten
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Datenaufbereitung

Brat Ausgangsdatei
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Codierung

Übersicht

Einleitung

Datensätze

Codebuch

Datenaufbereitung

Codierung
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Codierung

Aufgaben

I Durchführung mehrerer Probecodierungen

I Durchführung der Hauptcodierung

I Technische Hilfestellung

I Erzeugung von Warnungen für fehlerhafte Codierungen
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Codierung

Codierung in Brat
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Codierung

Codierung in Brat (http://brat.nlplab.org/)
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Codierung

Warnungen
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Übersicht

Einleitung

Datensätze

Codebuch

Datenaufbereitung

Codierung

Datenverarbeitung

30 / 38
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Datenverarbeitung

Aufgaben

I Parsing der Brat-Annotationen
I Erzeugung von Exports:

I Kommentarebenen:
I Label in einem Kommentar
I Ein- und ausgehende Verweise

I Aussageebene:
I Erkennung von Aussagen (Schnitte von gelabelten Sequenzen)
I Label und Verweise pro Aussage

I Erzeugung von Visualisierungen
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Datenverarbeitung

Brat Annotationsdateien

I T1 Begruendungsfrage 0 31 Eine änderweitige Verbindung”?

I T2 Begruendungsfrage 32 115 Wäre das Ihrer Meinung nach
vielleicht eine 7 Kilometer lange Brücke nach Erkelenz?

I T9 Bezugnahme 0 31;32 115;116 237 Eine änderweitige
Verbindung”? [. . . ]

I #1 AnnotatorNotes T9 C1177 ARG
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Datenverarbeitung

Struktur des Codes
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Datenverarbeitung

Exports

Kommentarebene
Einschub csv/xlsx-Tabelle
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Datenverarbeitung

Exports

Aussageebene

Dies ist ein Beispieltext, welcher zur Illustration der Erzeugung von "Aussagen" dient.

                Beispieltext, 

                                   welcher zur Illustration 

Dies ist ein 

                                                                       der Erzeugung

                                                                                             von "Aussagen" dient.
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Datenverarbeitung

Visualisierungen
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Datenverarbeitung

Zusammenfassung

Ergebnisse

I Erzeugung zweier codierte Korpora: THF und Braunkohle

I Mitentwicklung eines Codebuches für die manuelle Codierung
von Online-Diskussionen

I Entwicklung eines Scrapy-Crawlers für
Online-Partizipationsplatformen

I Entwicklung einer Softwarebibliothek für das Parsen von
Brat-Annotation

I Entwicklung von Tools zur Unterstützung des Codierprozesses
durch Warnungen und Visualisierungen

37 / 38
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Datenverarbeitung

Ende

Danke für Ihre Aufmerksamkeit!
Fragen?
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